
Prima di procedere con la compilazione del modulo, La preghiamo di leggere quanto segue:  
- ai sensi dell’art. 52 del D.Lgs. n. 206/2005, il cliente Consumatore ha il diritto di recedere dal contratto senza 

specificarne le ragioni entro 14 giorni dalla data di ricevimento del prodotto acquistato. Per rispettare il termine 
di recesso, è sufficiente che Lei comunichi l’intento di recedere prima della scadenza del periodo di 14 giorni. 

- ai fini del rimborso, la restituzione dei prodotti dovrà avvenire senza indebito ritardo e in ogni caso entro 14 
giorni dal ricevimento da parte del Poligrafico della Sua comunicazione di recesso. 

- i prodotti oggetto di recesso dovranno essere inviati, completi di una copia del presente modulo compilato a: 
 

PRODOTTI NUMISMATICI e PRODOTTI D'ARTE  
Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato S.p.A. 
Gestione Clienti - Clienti Privati, Zecca ed Estero 
Via Gino Capponi, 47/49 
00179 ROMA 

PRODOTTI EDITORIALI  
Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato S.p.A. 
Magazzino Logistica c/o Stabilimento Nomentano 
Viale Gottardo, 140/142 
00141 Roma 

 

 
 

MODULO DI RECESSO 
 
Da inviare     tramite raccomandata a/r a: 

Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato S.p.A.  
Gestione Clienti - Customer Operations 
Via Salaria, 691 
00138 Roma 

oppure via PEC a: 
protocollo@pec.ipzs.it 

oppure via mail a: 
info.shop@ipzs.it 
 

Oggetto: Recesso ordine nr.  _ 
 

Io sottoscritto  residente a     
in   nr. , 
C.F.  , con la presente comunico che, ai sensi degli artt. 52 e ss. del 
D.Lgs. n. 206/2005, intendo recedere dal contratto di vendita per i seguenti prodotti (inserire i codici prodotto 
come indicati nell’ordine, reperibili nell’elenco ordini nel proprio account) : 
 
1)   ordinato il  e consegnato il   

 

2)   ordinato il  e consegnato il   
 

3)   ordinato il  e consegnato il   
 

4)   ordinato il  e consegnato il   
 

5)   ordinato il  e consegnato il   
 

6)   ordinato il  e consegnato il   
 

Il rimborso degli importi corrisposti dal sottoscritto per l’acquisto dei prodotti sopra indicati, pari a euro______, 
potrà essere effettuato alle seguenti coordinate bancarie: 
 

IBAN del consumatore |_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_|_| 
 
Luogo e data ________________ 
 

Firma del consumatore ____________________ (firma necessaria solo se il presente modulo è notificato in versione cartacea) 
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